
Atencion al Ciudadano <atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co>

DENUNCIA CHIVA CON PARLANTES Y MUSICA EN ZONA RESIDENCIAL EN LA
NOCHE Y MADRUGADA-DERECHO DE PETICION
1 mensaje

A PC <afectadosparlantes_colina@hotmail.com> 7 de mayo de 2024, 14:14
Para: CDI Suba <cdi.suba@gobiernobogota.gov.co>, Atencion al Ciudadano
<atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co>, "lineadirecta@policia.gov.co" <lineadirecta@policia.gov.co>,
"ana.aristizabal@gobiernobogota.gov.co" <ana.aristizabal@gobiernobogota.gov.co>, "alcalde.suba@gobiernobogota.gov.co"
<alcalde.suba@gobiernobogota.gov.co>, "mebog.e11@policia.gov.co" <mebog.e11@policia.gov.co>,
"personeriasuba@personeriabogota.gov.co" <personeriasuba@personeriabogota.gov.co>, "caicolina.e11@hotmail.com"
<caicolina.e11@hotmail.com>, "lygalindez@correo.policia.gov.co" <lygalindez@correo.policia.gov.co>, "mebog.coman-
asjur@policia.gov.co" <mebog.coman-asjur@policia.gov.co>, "institucional@personeriabogota.gov.co"
<institucional@personeriabogota.gov.co>, "paula.castaneda@gobiernobogota.gov.co"
<paula.castaneda@gobiernobogota.gov.co>, "info@tuchiva.com" <info@tuchiva.com>,
"radicacionsdg.nivelcentral@gobiernobogota.gov.co" <radicacionsdg.nivelcentral@gobiernobogota.gov.co>

Buenas tardes,

Respetados Señores nos permitimos poner en conocimiento la siguiente problemática que está viviendo el
Barrio Colina Campestre en los alrededores del PARQUE LA COLINA desde hace varios meses:

HECHOS:
1.Queremos denunciar que durante los últimos meses los residentes de casi 1.000 apartamentos del barrio
COLINA CAM PESTRE hemos visto afectado nuestro DERECHO CONSTITUCIONAL A LA TRANQUILIDAD por
la empresa TU CHIVA.COM quien a altas horas de la noche y madrugada por medio de sus CHIVAS
RUMBERAS realiza sus recorridos por los alrededores del PARQUE LA COLINA el cual está rodeado de varios
Conjuntos Residenciales y SUS CHIVAS SE PARQUEAN EN VIA PUBLICA CON MUSICA A ALTISIMO
VOLUMEN Y CON PERSONAS CANTANDO Y GRITANDO frente a varios de los conjuntos residenciales entre
ellos: 

-ALAMEDA DE SANTA CLARA 1 (120 APARTAMENTOS aproximadamente)

-MIRADOR DE SAN LUIS (240 APARTAMENTOS aproximadamente)

-PASEO DE SANTA CATALINA (206 APARTAMENTOS aproximadamente)

-CAMINOS DE SAN LORENZO 1 (186 APARTAMENTOS aproximadamente)

-CAMINOS DE SAN LORENZO 2 (186 APARTAMENTOS aproximadamente)

2.Algunos residentes afectados han tenido que salir a la madrugada a observar de quien se trata e
identificaron el nombre de esta empresa en la parte de atrás de una de sus chivas:

14/5/24, 11:58 Correo de Secretaria Distrital de Ambiente - DENUNCIA CHIVA CON PARLANTES Y MUSICA EN ZONA RESIDENCIAL EN LA NOC…

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=03dad16402&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1798422432979867704&simpl=msg-f:17984224329798677… 1/8

http://chiva.com/


3. Asi mismo segun información de nuestros guardias de seguridad, estas CHIVAS están utilizando como
punto de RECOGER PASAJEROS y DEJAR PASAJEROS el PARQUE LA COLINA y el PARQUE ANEXO A ESTE(DE
CANCHAS DE BASQUETBALL) CASI A LA MEDIANOCHE Y A LA MADRUGADA actividad en la cuál NUNCA
DEJA DE SONAR LA MUSICA y aparte de esto DEJA PERSONAS EMBRIAGADAS en dichos parques las cuales
una vez se bajan de la CHIVA se quedan allí consumiendo alcohol y emitiendo musica con altoparlantes
afectando el sueño de los residentes.

4.Esta situación ocurre en los fines de semana usualmente.

5. Consideramos necesario que la empresa TU CHIVA.COM sepa que esta es una ZONA RESIDENCIAL y
además vivimos personas de protección especial como: ADULTOS MAYORES, DISCAPACITADOS, ENFERMOS,
ETC.. por la cual tiene una normatividad ambiental que se debe cumplir en cuanto a la emisión de ruido que
se está generando en VIA PUBLICA lo cual está estipulada claramente en la Ley 1801 de 2016 y demás
normatividad anexa en PDF,
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Asi mismo observamos que la empresa TU CHIVA.COM podría estar violando con esta problematica el
ARTICULO.140.NUMERAL 6.PROMOVER Y FACILITAR LA OCUPACION DEL ESPACIO
PUBLICO EN VIOLACION DE LAS NORMAS Y JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL
VIGENTE DE LA LEY 1801 DE 2016:
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además de que claramente está violación el ARTICULO.33.NUMERAL 1 y
2.COMPORTAMIENTOS QUE AFECTAN LA TRANQUILIDAD Y RELACIONES
RESPETUOSAS DE LAS PERSONAS DE LA LEY 1801 DE 2016:
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y asi mismo está violando la RESOLUCION 8321 de 1983 del MINISTERIO DE SALUD:
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PRETENSIONES:

1.Solicitamos a la Alcaldía Mayor de Bogotá ó entidad competente que le solicite a la
empresa TU CHIVA.COM que a partir de la fecha se abstenga de realizar sus
recorridos ESPECIFICAMENTE EN LA NOCHE Y EN LA MADRUGADA por los
alrededores del PARQUE LA COLINA, el PARQUE ANEXO DE CANCHAS DE
BASQUETBALL y los 5 CONJUNTOS RESIDENCIALES mencionados en el punto 1 los
cuales traen implicito el SONIDO DE MUSICA CON ALTOPARLANTES y los GRITOS DE
PERSONAS y afecta el DERECHO CONSTITUCIONAL A LA TRANQUILIDAD DE LOS
RESIDENTES.

2.Solicitamos a la Alcaldía Mayor de Bogotá ó entidad competente que le solicite a la
empresa TU CHIVA.COM que a partir de la fecha NO UTILICE como punto de
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CARGUE DE PASAJEROS Y DESCARGUE DE PASAJEROS ESPECIFICAMENTE EN LA
NOCHE Y EN LA MADRUGADA el PARQUE LA COLINA y el PARQUE ANEXO DE
CANCHAS DE BASQUETBALL puesto que quedan alfrente de los 5 CONJUNTOS
RESIDENCIALES mencionados en el punto 1 y sus CHIVAS utilizan SONIDO DE MUSICA
CON ALTOPARLANTES y GRITOS DE PERSONAS y afecta el DERECHO CONSTITUCIONAL
A LA TRANQUILIDAD DE LOS RESIDENTES.

3.Solicitamos a la Alcaldía Mayor de Bogotá ó entidad competente que le solicite a la
empresa TU CHIVA.COM que a partir de la fecha NO PARQUEE EN VIA PUBLICA EN
LA NOCHE, MADRUGADA, DIA NI A NINGUNA HORA alrededor del PARQUE LA
COLINA y el PARQUE ANEXO DE CANCHAS DE BASQUETBALL puesto que estos
parques quedan alfrente de los 5 CONJUNTOS RESIDENCIALES mencionados en el
punto 1 y sus CHIVAS utilizan SONIDO DE MUSICA CON ALTOPARLANTES y GRITOS DE
PERSONAS, aparte de esto ES ZONA PROHIBIDA PARA PARQUEAR segun señalización
del Transito y afecta el DERECHO CONSTITUCIONAL A LA TRANQUILIDAD DE LOS
RESIDENTES.

Agradecemos amablemente la atención que se sirvan prestar,

Agradecemos la intervención de la Personeria de Bogotá y Personeria de Suba para
este caso,

Atentamente,

Residentes Afectados Conjunto Residencial Alameda de Santa Clara 1
Calle 146 No.58C-21 
Residentes Afectados Conjunto Residencial Mirador de San Luis
Calle 146 a No.58C-56 
Residentes Afectados Conjunto Residencial Caminos de San Lorenzo 2
Calle 146 No.58-12 
Barrio Colina Campestre

CIRCULAR PARA CASO CHIVA CON PARLANTES Y MUSICA A ALTO VOLUMEN.pdf
1614K
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https://www.google.com/maps/search/Calle+146+No.58C-21?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Calle+146+a+No.58C-56?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Calle+146+No.58-12?entry=gmail&source=g
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