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Bl ’ BOGOTI\ Atencion al Ciudadano <atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co>

BEBOGOTADL. Secretaria de Ambiente

DENUNCIA CHIVA CON PARLANTES Y MUSICA EN ZONA RESIDENCIAL EN LA
NOCHE Y MADRUGADA-DERECHO DE PETICION

1 mensaje

A PC <afectadosparlantes_colina@hotmail.com> 7 de mayo de 2024, 14:14
Para: CDI Suba <cdi.suba@gobiernobogota.gov.co>, Atencion al Ciudadano
<atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co>, "lineadirecta@policia.gov.co" <lineadirecta@policia.gov.co>,
"ana.aristizabal@gobiernobogota.gov.co" <ana.aristizabal@gobiernobogota.gov.co>, "alcalde.suba@gobiernobogota.gov.co"
<alcalde.suba@gobiernobogota.gov.co>, "mebog.e11@policia.gov.co" <mebog.e11@policia.gov.co>,
"personeriasuba@personeriabogota.gov.co" <personeriasuba@personeriabogota.gov.co>, "caicolina.e11@hotmail.com”
<caicolina.e11@hotmail.com>, "lygalindez@correo.policia.gov.co" <lygalindez@correo.policia.gov.co>, "mebog.coman-
asjur@policia.gov.co" <mebog.coman-asjur@policia.gov.co>, "institucional@personeriabogota.gov.co"
<institucional@personeriabogota.gov.co>, "paula.castaneda@gobiernobogota.gov.co"
<paula.castaneda@gobiernobogota.gov.co>, "info@tuchiva.com" <info@tuchiva.com>,
"radicacionsdg.nivelcentral@gobiernobogota.gov.co" <radicacionsdg.nivelcentral@gobiernobogota.gov.co>

Buenas tardes,

Respetados Sefiores nos permitimos poner en conocimiento la siguiente problematica que esta viviendo el
Barrio Colina Campestre en los alrededores del PARQUE LA COLINA desde hace varios meses:

HECHOS:

1.Queremos denunciar que durante los Ultimos meses los residentes de casi 1.000 apartamentos del barrio
COLINA CAM PESTRE hemos visto afectado nuestro DERECHO CONSTITUCIONAL A LA TRANQUILIDAD por
la empresa TU CHIVA.COM quien a altas horas de la noche y madrugada por medio de sus CHIVAS
RUMBERAS realiza sus recorridos por los alrededores del PARQUE LA COLINA el cual estd rodeado de varios
Conjuntos Residenciales y SUS CHIVAS SE PARQUEAN EN VIA PUBLICA CON MUSICA A ALTISIMO
VOLUMEN Y CON PERSONAS CANTANDO Y GRITANDO frente a varios de los conjuntos residenciales entre
ellos:

-ALAMEDA DE SANTA CLARA 1 (120 APARTAMENTOS aproximadamente)
-MIRADOR DE SAN LUIS (240 APARTAMENTOS aproximadamente)
-PASEO DE SANTA CATALINA (206 APARTAMENTOS aproximadamente)
-CAMINOS DE SAN LORENZO 1 (186 APARTAMENTOS aproximadamente)

-CAMINOS DE SAN LORENZO 2 (186 APARTAMENTOS aproximadamente)

2.Algunos residentes afectados han tenido que salir a la madrugada a observar de quien se trata e
identificaron el nombre de esta empresa en la parte de atras de una de sus chivas:
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3. Asi mismo segun informacidn de nuestros guardias de seguridad, estas CHIVAS estan utilizando como
punto de RECOGER PASAJEROS y DEJAR PASAJEROS el PARQUE LA COLINA y el PARQUE ANEXO A ESTE(DE
CANCHAS DE BASQUETBALL) CASI A LA MEDIANOCHE Y A LA MADRUGADA actividad en la cual NUNCA
DEJA DE SONAR LA MUSICA y aparte de esto DEJA PERSONAS EMBRIAGADAS en dichos parques las cuales
una vez se bajan de la CHIVA se quedan alli consumiendo alcohol y emitiendo musica con altoparlantes
afectando el sueiio de los residentes.

4.Esta situacion ocurre en los fines de semana usualmente.

5. Consideramos necesario que la empresa TU CHIVA.COM sepa que esta es una ZONA RESIDENCIAL y
ademas vivimos personas de proteccion especial como: ADULTOS MAYORES, DISCAPACITADQOS, ENFERMOS,
ETC.. por la cual tiene una normatividad ambiental que se debe cumplir en cuanto a la emisidn de ruido que
se esta generando en VIA PUBLICA lo cual esta estipulada claramente en la Ley 1801 de 2016 y demas
normatividad anexa en PDF,
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CODIGO DE POLICIA-ESPACIO PUBLICO (LEY 1801 DE 2016):

e ———

CAPITULO II )
DEL CUIDADO E INTEGRIDAD DEL ESPACIO PUBLICO

Articulo 139. Definicion del espacio piblico. Es el conjunto de muebles e
inmuebles plblicos, bienes de uso plblico, bienes fiscales, dreas protegidas y de
especial importancia ecoldgica y los elementos arquitecténicos y naturales de los
inmuebles privados, destinados por su naturaleza, usos o afectacion, a la
satisfaccion de necesidades colectivas que trascienden los limites de los
intereses individuales de todas las personas en el territorio nacional.

Constituyen io pablico: fel subsuelo, el espectro electromagnéticom
requeridas para la_circulacion nal, en bicicleta y vehicular] la recreacion
publica, activa o pasiva; las franjas de retiro de las edificaciones sobre las vias y

aislamientos de las edificaciones, fuentes de agua, humedales, rondas de los
cuerpos de aguall parques, plazas, zonas verdes y similares; flas instalaciones o
redes de conduccion de los servicios publicos basicos; las instalaciones y los

elementos constitutivos del amoblamiento urbano en todas sus expresiones; las
obras de interés publico y los elementos histéricos, culturales, religiosos,
recreativos, paisajisticos y artisticos; los terrenos necesarios para la preservacion
y conservacion de las playas marinas y fluviales; los terrenos necesarios de
bajamar, asi como sus elementos vegetativos, arenas, corales y bosques nativos,
legalmente protegidos; la zona de seguridad y proteccién de la via férrea; las
estructuras de transporte masivo y, en general, todas las zonas existentes y
debidamente afectadas por el interés colectivo manifiesto y conveniente y gue
constituyen, por consiguiente, zonas para el uso o el disfrute colectivo.,

Asi mismo observamos que la empresa TU CHIVA.COM podria estar violando con esta problematica el

ARTICULO.140.NUMERAL 6.PROMOVER Y FACILITAR LA OCUPACION DEL ESP,
PUBLICO EN VIOLACION DE LAS NORMAS Y JURTSPRUDENCIA CONSTITUCIO
VIGENTE DE LA

A :

ACIO
NAL
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Articulo 140. Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del
mclo pawm Los shgdentsmnwrtamientnﬁsmmﬂrmalcmdadae

1. Dmmr el cuidado y me]nmlerm de I'.as dreas nublicas mediante el
mantenimiento, aseo y enluamiento de las fachadas, jardines y antejardines de
las viviendas y edificaciones de uso privado. :
2. Realizar obras de construccidn o remodelacion en las vias vehiculares o
peatonales, en parques, espacios plblicos, corredores de transporte piblico, o
similares, sin la debida autorizacion de la autoridad competente.
3. Alterar, remover, dafiar o destruir e mobiiario urbano o rural tales como
semaforos, sefializaciin wvial, teléfonos puablicos, hidrantes, estaciones de

| transporte, faroles o elementos de iluminacon, bancas o cestas de basura.

| 4. Ocupar el espacio publico en violacidn de las normas vigentes, |

5 Ermadar daﬁarahmunusoindebdnoamﬁimdelmhmesﬁsumnde |

eﬂadﬂi coliseos, cmtms dewtivus parques, hospilaies r.:nb‘nﬁ de salud Yy en
general, en el espaco pdblico, exceplo en las actividades autorizadas por la
| autoridad comoetente.,

Numeral 6 Multa General tipo 4; Remocidn de |
bienes |

Muita Tipo 1: Cuatro (4) salarios minimos diarios legales vigentes (smdiv).
Multa Tnpo 2: Ocho (8) salanos mmlmos dtanos legales vsgentes (smcllv)

t.llta Tlpo 4 Treinta y dos (32) salarios mmirnos duanos legales vigentes
(smdiv).

ademas de que claramente esta violacién el ARTICULO.33.NUMERAL 1y
2.COMPORTAMIENTOS QUE AFECTAN LA TRANQUILIDAD Y RELACIONES
RESPETUOSAS DE LAS PERSONAS DE LA LEY 1801 DE 2016:
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Articulo 33°. Comportamientos que afectan la tranquilidad y relaciones
respetuosas de las personas. Los siguientes comportamientos afectan la
tranguilidad y relaciones respetuosas de las personas y por o tarto no deben

efectuarse:
1. En el vecindario 0 lugar de habitacion urbana o rural: Perturbar 0 permitir que
ITeCie 81 SOSM00 “

o) LS L LS LI - LIS e Ll

mumwmmmmwmmwx
auditivo, en cuyo caso podran las autoridades de policia desactivar
Mhhmuddnm,mmwmamﬂma

. - L) L) IImF¢ L] oL e, n Iq."lm': LS u LT LIS ﬂ

mMmmmmmuMmm
caso podran las autoridades dentificar, registrar y desactivar temporaimente la
fuente del ruido, salvo sean originados en construcciones O reparaciones en
horas permiticas;

) Actividades diferentes a las aqul seflaladas en via plblica 0 en privado,
cuando trascienda 2 lo publico, v perturben o afecten @ tranquilidad de las
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Las multas se dlasifican en generales y espedales.
Las multas generales se clasifican de la siguiente manera:

Mma‘npol Cutm(ﬂsdarmmmm&wwm(mdv)

Socia [l S e

3 por analizar las compelencias del Ministerio de Salud y Proleccion
as cuales se encuentran principaimente contenidas en la Resolucion

8321 de 1983¢ y en la Ley 715 de 2001, en o que respecta a compelencias a nivel municipal y distrital.
En sintesis, el Sistema General de Seguridad Social en Salud conlempla sobre ruido:

personas responsables de  fuenles
emiswas de nido estan en B
abligacidn de evilar la produocian de
ruido que pueda aleclar y alierar (a
salud y el bienestar de las personas o
mismo gque de emplear bs sisiemas
necesarios para su control con el fin de
asequrar niveles sONOMOS QUE NO
contaminen  las  areas  aledanas
habitables...”

ARTICULD 22, Ninguna  persona
permilird y ocasionara la emision de
cualquier nedo, que al cruzar & lmike
de propiedad del predio origirador
pueda  eweder 108 niveles

establecidos en el Capiule Il de la

%
ARTICULO 33. Ninquna persora
operarda o permilird |3 operacion de
radios,  instumenios  musicales,
amphficadores o oualquier arefacio
simiar para la productividad o
cualquier arlefacio similar para la
produccin o reproduccion de smh:h

DESCRIPCION AUTORIDAD COMPETENTE SANCIONES
Kesolucion 8321 de 1963
*ARTICULD 21. Los propictaros o [ ARTICULO 59, ARTICULD 62, El Miniskerio de Sakud,

El Minslerio de Sald, |3 auloridad
sanitaria respectiva y, las enfidades del
Skstema Nacional de Saked encargadas
de B vigibncl, welaran por el
cumplimienio de las disposiciones de
la presentz Resolucion.

ARTICULO &1.

El Minislerio de Salud, los Senvicios
Seccionales de Sakd y lodas Bs
autoridades  saniarias del Sislema
Nacional de Sakd seran  Bs
encargadas del conlrol y la vigilancia
en e omplimienc de Bs
disposiciones  contempladas en la
presenie Resolucion.

ARTICULO 62

El Minkterlo de Sald, s Servicios
Seccionalesde Salud y 1as auloridades
delegadas podran fomar  medidas
sanitarias preventivas y de sequridad e
imponer las sanciones previstas en b
Ley @ de 1979, para esios efeclos se
aplicard el procedimienio establecido
en el Deaeln 2104 del 26 de ulio de
1983

loss Servicos Seccionales de Salud y
las auioridades delegadas podran
fomar medidas sanitarias preventivas y
de sequridad @ imponer lBs sanciones
previsias en la Ley 9 de 1979, para
esihs  efecdos se  aphicaa el
procedimiento  establecido en el
Decredo 2104 del 26 de plio de 1983
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Con fundamento en las anteriores disposiciones, el Ministerio del Medio Ambiente expidic el Decreto
548 de 19957 y ba Resolucidn 0627 de 2006° que, en lo pertinenle, eslablecen:

DESCRIPCION

AUTORIDAD
COMPETENTE

SANCIONES

Dereto 148 de 1900
Articulo 42*-Confrol a Emisiones de
Ruidos. (..) Las requbciones ambientales
lendran por objelo la prevencion v conirol de
la emision de ruido urbano, rural domesico
y laboral que rascienda al medio ambienle o
al espacio pablico

El Mimsiero del Medio  Ambiente,
eslablecerd los estindares aplicables a las
diferendes clases y calegorias de emisiones
de ruido ambiental y a los lugares donde se
genera o produce sus efecios, asi como los
mecanismos de conlrod y medscion de sus
niveles, siempre gue Fascienda al medio

Articulo 68. Paragrafo.-
Corresponde a los concejos
municipakes v distrilales el
gjercicio de las funciones
eslablecidas en los lilerales
a. y  del presente articulo
Las demas sern egrcidas
por ks alcaldes o por los
organismos a los que los
reglamenbos municipales o
disritales, o los acios de
delegacion, arbuyan su
ejercicio

Articulo 117°.-

De las Infacciones. Se consideraran
infFacciones al presenle reglamenio, las
vidaciones de cuaksquiera de [Bs
requiaciones, prohbiciones y reskicciones
sobre emEiones conaminanies, generacion
de ruido y de plores ofensivos, por fuenies
ﬁjaa & conravencitn a o
dispuesio en el presenie Deaeto y en bs
aclos adminisiralivos de cardcler general en
los que se eshblezcan los respechivos

eslandaes* nanmas.

De las Sanciones para Fuenles Fijas. Anke

municipal o diskital de los fendmenos de
contaminacion amoslirca e mponer |as
medidas ocomecivas que en cada caso
corresponda...”

CAMIGUES 5 ReslTECKn al FUido 6 Rofas
residenciales JEn areas residenciales o de
ranquidad, no se pemilrd a ninguna
persond  |a operacion de parlanies,
ampliicadoies, Dsbunens musikales o
cualquier disposifvo simiar que perurbe [
franquilidad ciedadana, o que genere hach
la vecindad o el medio ambienie, niveles de
uido supesiores a los establecidos en los
estandares respectivos.”

Eiﬂ.lli} ”El
Visitas de Verificacion de Emisiones. Las
fuenies fjas de emision de contaminacion
del are o generacion de ruido, podran ser
visitadas en cualquier momento por pare de
funcionarios de la aulordad ambiental
competente o por los audilores a quienes
funcidn écnica de verificacion kes haya sido
confiada, los cuakes al momento de la visita
s¢ idenfficaran con  sus  respecivas
credenciales, a fin de fomar mueshas de sus
emisiones aimosfericas.

£ MuRas diarias por una suma equivalente a
no menos de 30 ni mas de 15 sabrios
minimos mensuales legakes, por la comision
de niracciones graves que generen un alio
e inminente riesgo de deleroro del medio
ambienle o que pusdan ocasionar efecios
lesiwos, aunque Famsitorios, en la salud
humana

3. Multas diarias hasta por una suma
equivalerile a mo menos de 150 i mas de
200 salarios minimos mensuales legales,
por la comision de infracciones muy graves
gee cawsen elecivamenie  dafos
comprobables en el medio amblenie o la
salud humana: y hasia por una suma
equivalents a 300 sabrics minmos
mensuakes legales, cuando comprobados
los dafos muy graves causados por la
infraccion, ésios resulien ser meparables

LB Olras Medidas...
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PRETENSIONES:

1.Solicitamos a la Alcaldia Mayor de Bogota 6 entidad competente que le solicite a la
empresa TU CHIVA.COM que a partir de la fecha se abstenga de realizar sus
recorridos ESPECIFICAMENTE EN LA NOCHE Y EN LA MADRUGADA por los
alrededores del PARQUE LA COLINA, el PARQUE ANEXO DE CANCHAS DE
BASQUETBALL y los 5 CONJUNTOS RESIDENCIALES mencionados en el punto 1 los
cuales traen implicito el SONIDO DE MUSICA CON ALTOPARLANTES y los GRITOS DE
PERSONAS y afecta el DERECHO CONSTITUCIONAL A LA TRANQUILIDAD DE LOS
RESIDENTES.

2.Solicitamos a la Alcaldia Mayor de Bogota 6 entidad competente que le solicite a la
empresa TU CHIVA.COM que a partir de la fecha NO UTILICE como punto de
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CARGUE DE PASAJEROS Y DESCARGUE DE PASAJEROS ESPECIFICAMENTE EN LA
NOCHE Y EN LA MADRUGADA el PARQUE LA COLINA y el PARQUE ANEXO DE
CANCHAS DE BASQUETBALL puesto que quedan alfrente de los 5 CONJUNTOS
RESIDENCIALES mencionados en el punto 1y sus CHIVAS utilizan SONIDO DE MUSICA
CON ALTOPARLANTES y GRITOS DE PERSONAS y afecta el DERECHO CONSTITUCIONAL
A LA TRANQUILIDAD DE LOS RESIDENTES.

3.Solicitamos a la Alcaldia Mayor de Bogota 6 entidad competente que le solicite a la
empresa TU CHIVA.COM que a partir de la fecha NO PARQUEE EN VIA PUBLICA EN
LA NOCHE, MADRUGADA, DIA NI A NINGUNA HORA alrededor del PARQUE LA
COLINA y el PARQUE ANEXO DE CANCHAS DE BASQUETBALL puesto gue estos
parques quedan alfrente de los 5 CONJUNTOS RESIDENCIALES mencionados en el
punto 1y sus CHIVAS utilizan SONIDO DE MUSICA CON ALTOPARLANTES y GRITOS DE
PERSONAS, aparte de esto ES ZONA PROHIBIDA PARA PARQUEAR segun seializacion
del Transito y afecta el DERECHO CONSTITUCIONAL A LA TRANQUILIDAD DE LOS
RESIDENTES.

Agradecemos amablemente la atencidn que se sirvan prestar,

Agradecemos la intervencion de |la Personeria de Bogota y Personeria de Suba para
este caso,

Atentamente,

Residentes Afectados Conjunto Residencial Alameda de Santa Clara 1
Calle 146 No.58C-21

Residentes Afectados Conjunto Residencial Mirador de San Luis
Calle 146 a No.58C-56

Residentes Afectados Conjunto Residencial Caminos de San Lorenzo 2
Calle 146 No.58-12
Barrio Colina Campestre

ﬂ CIRCULAR PARA CASO CHIVA CON PARLANTES Y MUSICA A ALTO VOLUMEN.pdf
1614K
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